
 
 

Apreciable cliente, 

ABC Capital, S.A., Institución de Banca Múltiple, en cumplimiento a los establecido en la Ley para la 

Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y sus Disposiciones, le informa lo siguiente: 

Derivado del cambio de domicilio de las oficinas corporativas y de la Unidad Especializada de Atención a 

Usuarios (UNE), se realizan los cambios en los contratos vigentes de productos y servicios bancarios, de 

acuerdo a lo siguiente: 

Nombre Número RECA 
Anterior 

Número RECA 
Actual 

Resumen de modificaciones 

CONTRATO  
MÚLTIPLE DE 
PRODUCTOS Y 
SERVICIOS 
BANCARIOS 

1621-437-
030653/05-00718-
0222 

1621-437-
030653/06-00401-
0223 

I.1 TÉRMINOS. Se actualiza la 
dirección de la Unidad 
Especializada (UNE); X.5 
DOMICILIOS y X.23 CONSULTAS 
DE SALDO, ACLARACIONES Y 
MOVIMIENTOS. Se actualiza en 
ambas cláusulas la dirección del 
Banco 

CONTRATO DE 
DEPÓSITO BANCARIO 
DE DINERO A LA 
VISTA UALÁ ABC 

1621-437-
030653/06-00401-
0223 

1621-999-
037704/01-00450-
0223 

Se modifica el nombre a: 
CONTRATO MÚLTIPLE DE 
PRODUCTOS Y SERVICIOS 
BANCARIOS UALÁ ABC; I. 
DEFINICIONES. Se actualiza la 
dirección de la Unidad 
Especializada (UNE); IV.3 
DOMICILIOS y IV.19 CONSULTA 
DE SALDOS, ACLARACIONES Y 
MOVIMIENTOS; Se actualiza en 
ambas cláusulas la dirección del 
Banco. 

  

Las modificaciones entrarán en vigor el 20 de marzo de 2023 

Asimismo, se le comunica que puede ejercer su derecho respecto de las presentes modificaciones, conforme a 

la fracción VI del artículo 17 de las Disposiciones de carácter general en materia de transparencia aplicable a 

las Instituciones de Crédito y sociedades financieras de objeto múltiple, entidades reguladas. 

El domicilio actual ABC Capital S.A., Institución de Banca Múltiple, a la fecha de envío del presente, es el 
ubicado en Boulevard Manuel Ávila Camacho, Número 32, Piso 12, Colonia Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, 
Ciudad de México, teléfono: 800 28 88 222.   
 
Unidad Especializada de Atención a Usuarios (UNE) con la misma dirección y teléfono: 800 112 16 16 o 
Email: une@abccapital.com.mx.  
 

El nuevo domicilio de ABC Capital S.A., Institución de Banca Múltiple, será el ubicado en Avenida Presidente 
Masaryk 111, piso 6, colonia Polanco V, C.P. 11570, Alcaldía Miguel Hidalgo, CDMX., teléfono: 800 28 88 222.   

 

El nuevo domicilio la Unidad Especializada de Atención a Usuarios, será el ubicado en Avenida Presidente 

Masaryk 111, piso 6, colonia Polanco V, C.P. 11570, Alcaldía Miguel Hidalgo, CDMX., teléfono: 800 112 16 16, 

Email: une@abccapital.com.mx. CDMX. 
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